Tech-analyse: Al-trender og adopsjon i norsk
offentlig sektor og store selskaper

Modenhet, fremtidsutsikter og drivere for Capgemini Norge — Mars 2026

Trendanalyse for tech-interesserte og beslutningstakere. Ikke investeringsrad.

1. Hva er AI-adopsjon i norsk offentlig sektor og store
selskaper?

Al-adopsjon i norsk offentlig sektor og store selskaper refererer til den pagaende transformasjonen der
kunstig intelligens — saerlig generativ Al (GenAl), storsprakmodeller (LLM-er), agentic Al og
maskinleering — integreres i offentlige tjenester, forvaltningsprosesser og kjernevirksomhet hos store
norske bedrifter. Trenden er drevet av regjeringens ambisjon om at 80 % av offentlige virksomheter
skal ta i bruk KI innen 2026, EU AI Act-innfering (august 2026), nasjonal Kl-strategi forankret i
digitaliseringsstrategien 2024-2030, og kommersielt press etter at store norske selskaper som
Equinor, DNB og Telenor dokumenterer konkrete resultater. For konsulentaktgrer som Capgemini
Norge representerer dette et av de sterkeste vekstmarkedene i norsk tech-sektor akkurat na.

Nokkelfakta:

Egenskap Verdi

Modningstilstand (2026) Tidlig operasjonalisering — fra eksperimentering (2025) til produksjon

(2026)
Regjeringsmal 80 % av offentlige virksomheter skal bruke KI innen 2026
Néveerende adopsjonsrate 36 % av statlige virksomheter har adoptert Al i noen grad (IT i praksis,
(stat) 2024)
Nasjonal koordinator Digdir / KI Norge (&pner august 2026)
Lovgivning EU AI Act — full enforcement august 2026 (high-risk systems)
Nasjonalt FoU-budsjett NOK 1 milliard («Al-milliarden») - 600+ aktive prosjekter i 2025

Capgeminis globale AI-

kapasitet 30 000+ data og Al-konsulenter globalt

| 2. Adopsjonskurve og popularitet

Al i norsk offentlig sektor er i en kritisk overgangsfase: fra pilotprosjekter til operasjonell drift.
Trenden er klart akselererende, men med store variasjoner mellom sektorer og virksomhetsstgrrelser.

Maleparameter Naveerende tall For 1 ar siden Trend

T Stigende



Offentlige virksomheter som bruker Al 36 % (2024, IT i ~25 %

(Norge) praksis) (estimert)
Globa}e selskaper med Al i én funksjon 78 % 55 % t Kraftig vekst
(McKinsey)
Regjeringens KI-mal for offentlig sektor 80 % innen 2026 Ambisjon satt 1 Politisk press
Globalt GenAl-markedsforbruk $37 mrd (2025) £$21012,i)mrd 1 3,2x ar/ar

. $50-70M
Equinor: Al-dokumenterte besparelser $130M (2025) : T Akselererer

(estimert)

46 % daglig, 82 %

Daglig bruk av Al blant ansatte (globalt) ukentlig

~35 % ukentlig T Stigende

Enterprise Al-prosjekter skrapt (Gartner, 40 % ~30 % - Vedv'_arende
2026) utfordring

Trendretning: Akselererer — men med kvalifikasjon. Adopsjonsvolumet gker sterkt.
Utfordringen er operasjonalisering: 40 % av enterprise Al-prosjekter bli skrapt av compliance-
og operasjonelle arsaker (Gartner, feb. 2026). I norsk offentlig sektor er gapet mellom politisk
ambisjon (80 %) og faktisk adopsjonsgrad (36 %) en viktig markedsmulighet for konsulenter.

| 3. Jobbmarked og etterspgrsel

Parameter Data Kontekst

Vekst i Al-stillingsutlysninger ~ «GPT» i jobbannonser +2100 % pa ett Representerer bred Al-
globalt ar kompetanseetterspgrsel

30 % av selskaper oppretter egne Al- CDO, AI Product Owner, Al

Nye roller for Al-ledelse roller Governance Lead

Medianlgnn AI/ML-rollen
(USA, referanse)

Norge ca. NOK 950 000-1 300 000/

$1301000-5180/000/ar ar for senior-profiler

Viktigste bransjer i Norge Offentlig forvaltning, energi/olje&gass, s
(Al-ettersparsel) finans, telekom Capgeminis kjernemarkeder
Capgemini: Statens vegvesen (datadrevet Datainnsamling, prosessering,
Referansekontrakt Norge transformasjon) lagring og IT-operasjoner
Telenor: Al- 100 000+ nordmenn skal fullfere Kompetanseheving som driver
oppleeringsambisjon Elements of Al ettersporsel etter Al-tjenester

Aker, Cognite, DNB, DNV, Equinor,
Hydro, SINTEF, Telenor, Var Energi,
Yara, Kongsberg

Norske Al/quantum-aktegrer
(initiativ des. 2025)

Nasjonalt Al+quantum-samarbeid
signert

For Capgemini Norge spesifikt: Selskapet posisjonerer seg med «Perform Al»-suiten, 30 000+
globale Al-konsulenter, og strategisk partnerskap med SAP om agentic Al for europeisk offentlig
sektor. NPRA-kontrakten er ett av flere referanseprosjekter. Det er sterk etterspgrsel fra energi
(Equinor, Hydro), finans (DNB) og offentlig sektor — alle Capgeminis historiske kjernesegmenter
i Norge.



| 4. Okosystem og verktoykjede

Disse er de sentrale plattformene og verktgyene som driver Al-adopsjon i norsk offentlig sektor og
store virksomheter per mars 2026:

Plattform / Verktoy Formal Relevans for norsk sektor
Microsoft Azure Al / LLM-hosting, copilot- Mest utbredt skyplattform i norsk offentlig sektor;
OpenAl Service integrasjoner M365 Copilot-utrulling pagar i kommuner

Norsk startup ratet #1 (GigaOm); $31M funding; 800k

Vespa.ai (Trondheim- Vector search, RAG, Al-sgk  queries/sek. Perfekt for dokumentarkiver i offentlig

selskap)

sektor

Dify Open-source agentic Al- Eksplosiv GitHub-vekst; muliggjer rask Al-

plattform, low-code GenAl implementering uten store IT-team
n8n Workflow-automatisering 400+ integrasjoner; kobler legacy-systemer (SAP,

med native Al Salesforce) med Al-tools; self-hosted = GDPR-vennlig
AT IDOIE L ICL Al-agent connector- Breakout-teknologi 2026: lgser integrasjonsproblemet
(Model Context .

rammeverk mellom Al-agenter og enterprise-systemer
Protocol)

. Voksende alternativer til Azure i store selskaper; AWS

AWS Bedrock / Multi-modell LLM- . J !
Google Vertex Al plattformer Sovereign Cloud (Brandenburg) apner EU-komplient

hosting

Bedriftsstatte: Markedet er primeert corporate-backed — Microsoft, AWS og Google dominerer
skyinfrastrukturen. Apen kildekode-komponenter (Vespa, Dify, n8n, OpenTofu) vinner terreng seerlig
der GDPR, datasuverenitet og vendor lock-in er bekymringer — noe som er sveert relevant i norsk
offentlig sektor. Digdir og EU Commission (GenAI4EU-programmet) gir offentlig finansiering til
europiske alternativer.

| 5. Konkurrenter og alternativer — konsulentmarkedet

Capgemini opererer i et marked med flere store konsulentaktgrer om norske Al-kontrakter:

Modenhet Al-kapasitet Leeringskurve Markedsposisjon Best for
(for kunden) Norge
30 000+
Hoy — globale Al- . . . End-to-end Al-
Capgemini etablert konsulenter, pesium Sz nnen transformasjon, SAP-
3 strukturerte energi, finans, . .
N sl Amilorr leveransemodeller offentlig sektor Ll G,
1970-tallet  suite, SAP- g sovereign cloud
partnerskap
~50 000 AI- Stor-scale digital
spesialister . Sterk i finans og transformasjon,

Accenture  Hoy globalt; sterk Medium telekom Microsoft-
GenAl-praksis integrasjoner
Sterk i AI-
strategi og . Al-strategi,

Deloitte Hay governance; Medium-hgy (S:(E(Iell;lliﬂltif;nans °g governance, risiko og
«State of Al»- g compliance
rapporter
Spesialisert;

In-house Variabel — Cognite

(Cognite/ krever (Equinor- Lav (ekspertise Best blant modne Industriell Al IoT,

Equinor- digital spinoff) er internt) industri-akterer prosessoptimalisering

modellen) modenhet



Bouvet /
Sopra
Steria

industriell Al
Medium- Norskfokuserte;
ho sterk i offentlig = Lav-medium
y sektor-IT

ledende i

| 6. Styrker og svakheter

v/ Styrker — Al-adopsjon i Norge

» Sterk politisk vilje: Regjeringens 80 %-
mal og NOK 1 milliard i FoU-midler gir
tydelig retning og budsjett

* Datadreven offentlig sektor: Norsk

forvaltning har hey digitaliserings-
grunnmur (ID-porten, Altinn) som forenkler

Al-integrasjon

* Equinor-effekten: $130M i dokumenterte
Al-besparelser fra én akter gir case-studies
og kompetansemiljg

* Norsk Al-startup-vekst: Vespa.ai (vector
search), Cognite (industriell AI) viser at
Norge produserer internasjonalt
konkurransedyktige Al-selskaper

¢ EU-regulering som driver: EU AI Act
tvinger frem strukturert, compliancekorrekt
Al-arbeid — fordel for modne aktgrer som
Capgemini

¢ Sterk infrastruktur: Hybrid/multi-cloud-
modenhet via Cloud 3.0-paradigmet
muliggjer skalerbar Al-ryggrad

Sterk i offentlig
sektor, kommuner

X Svakheter og barrierer

Lokal forankring,
GDPR-ekspertise,
offentlig forvaltning

* Lavt adopsjonsvolum i dag: Bare 36 % av
statlige virksomheter bruker Al i noen grad
— stort gap til 80 %-malet innen 2026

Prosjekt-scrap-rate: 40 % av enterprise

Al-prosjekter skrappes globalt (compliance,
operasjonalisering) — Norge er ikke

immune

Kompetansemangel: Begrenset Al-

kompetanse i ledelsen er en dokumentert

brems i offentlig sektor

GDPR + datasuverenitet: Kompleks

regulering sinker pilotprosjekter, seerlig

der persondata er involvert

vanskeliggjer integrasjon

Legacy-systemer: Eldre IT-infrastruktur i
kommuner og statsforvaltning

Hype-risiko: Agentic Al har hype-score 5/5

men substans-score 3/5 (teknologiradar
mars 2026) — risiko for feilallokering av

ressurser

| 7. Tre scenarier — 2-3 ar frem (2027-2028)

Scenario

Mainstream-

gjennombrudd

Kontrollert
vekst / stabil
nisje

Stagnasjon /
backlash

Forutsetninger

EU AI Act handheves effektivt og
tvinger frem standardiserte Al-
anskaffelsesprosesser. KI Norge
lykkes som koordinerende hub.
Capgemini og andre
storkonsulenters compliance-
rammeverk blir de facto standard.
Norske kommuner ruller ut M365
Copilot / Azure Al bredt.

Compliance-utfordringer og
kompetansemangel bremser bred
utrulling. AI brukes i avgrensede
pilotprosjekter. Middelstore
virksomheter adopterer, men
kommunesektor henger etter.
Konsulentmarkedet vokser
moderat.

Dataskandaler, feil i Al-baserte
beslutninger i offentlig sektor, eller
dramatisk innstramming av EU Al
Act skaper politisk motstand.
Budsjettkutt reduserer

Sannsynlig utfall

60-70 % av offentlige virksomheter
har operasjonell Al innen 2028.
Capgemini Norge dobbler Al-
relatert omsetning. Agentic Al i
produksjon for rutineoppgaver
(saksbehandling,
dokumentoppsummering, FAQ-
bots).

40-50 % adopsjonsrate i offentlig
sektor innen 2028. Al er synlig og
dokumentert nyttig, men ikke
transformativt. Capgemini
beholder markedsandeler uten
markant vekst.

Adopsjonen flater ut pa ~35-40 %.
Pilotprosjekter skrappes i stor
skala. Capgemini merker redusert

Sannsynlighet

45 %

40 %

15 %



investeringsvilje. Al-talent ettersporsel; reorientering mot
forsvinner til USA/storselskaper. cybersikkerhet og infrastruktur.

| 8. Hvem bgr leere dette — og hvem ber vente?

Profil Anbefaling Begrunnelse

Backend-utvikler (i API-integrasjon med LLM-er (OpenAl, Azure Al), RAG-arkitekturer og
offentlig sektor / Leer na MCP-implementering er etterspurte ferdigheter. Direkte
enterprise) karriereverdi.

Al-drevne brukergrensesnitt og copilot-integrasjoner er relevante,
Frontend-utvikler Folg med men kjernen er backend/infrastruktur. Verdt & leere grunnleggende
prompt engineering.

Data scientist / ML- L ° Hoyeste direkte relevans. Finn-tuning, evaluering, RAG-pipeline og
. . 2&r na : X : 3
ingenigr ansvarlig Al er kjernen i det norske markedet akkurat na.

Al-infrastruktur (Kubernetes for LLM-serving, observability med
Leer na LGTM-stack, sovereign cloud-deployments) er kritisk. Kompetanse i
OpenTofu og Kyverno er direkte etterspurt.

DevOps / Platform-
ingenier

Al-systemarkitektur, EU Al Act-compliance, agentic Al-design og
Tech lead / arkitekt Leer na hybrid cloud-strategi er avgjgrende for prosjektsuksess. Strategisk
kunnskap = hgyest ROI.

Politisk press (80 %-malet), EU Al Act-frister og budsjettmuligheter
Leer na gjer at Al-forstdelse er ngdvendig for & treffe gode anskaffelses- og
portefoljebeslutninger.

Offentlig sektors IT-
leder / prosjektleder

Grunnleggende programmeringserfaring er fortsatt avgjerende. Leer
Folg med prompt engineering og ett AI-API (Azure OpenAl eller lignende) som
supplement — ikke erstatning.

Junior-utvikler (0-2 ar
erfaring)

| 9. Ressurser og kom i gang

 Offisiell norsk strategi og regulering: Digdir.no / KI Norge — nasjonal Al-strategi, veiledning og
sandbox. EU Al Act-veiledning fra Datatilsynet og Nkom.

* Beste kurs for praktisk AI-utvikling: «Elements of Al» (mooc.fi/elementsofai) — norsk versjon,
gratis. For dypere teknisk kompetanse: Microsoft Azure AI Fundamentals (AZ-900 / AI-900).

e Capgemini-ressurser: capgemini.com/no-no/solutions/data-and-ai-in-the-public-sector — «Perform
Al»-suite og «Generative Al for the public sector»-rapport.

* Viktigste fellesskapskanal: NDC Oslo (neste: september 2026) — Al-track dominerer agenda med
agents, responsible Al og GenAl. Norsk tech-miljgets viktigste mgteplass.

* Prosjektidé for laering: Bygg en lokal RAG-pipeline med Vespa.ai (open-source) mot et offentlig
dokumentarkiv (f.eks. Lovdata-utdrag) — kombinerer norsk Al-teknologi med reell offentlig
sektorproblematikk.



| 10. Konklusjon og anbefaling

LZER NA — Norsk offentlig sektor og store selskaper er i en flerarig Al-
transformasjon med sterk politisk og kommersiell medvind; vinduet for a
bygge etterspurt kompetanse er na.

Sterkeste grunn til a investere tid (for Capgemini Norge spesifikt): Gapet mellom regjeringens
80 %-mal og den faktiske adopsjonsraten pa 36 % representerer en enorm markedsmulighet for
konsulenter som kan levere compliancekorrekt, skalerbar Al-implementering. EU Al Act-fristen i
august 2026 skaper akutt etterspgrsel etter governance-kompetanse — Capgeminis kjernefortrinn i
enterprise-strukturering.

Sterste risiko: Den hgye prosjekt-scrap-raten (40 % globalt) og kompetansegapet i ledelsen betyr at
mange engasjementer vil feile p& operasjonalisering og compliance — ikke pa teknologi. A bygge Al-
leveranser uten solid change management og governance er en taperstrategi.

Capgemini Norges ngkkelposisjonering: Kombinasjonen av sovereign cloud-kompetanse
(kritisk for norsk offentlig sektor etter EU AI Act), SAP-partnerskap (relevant for store
enterprise-kunder) og «Perform Al»-rammeverk gir en sterk differensiering. Vespa.ai-
partnerskap eller -referanser ville styrke norsk-lokal profil ytterligere.
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https://practiceguides.chambers.com/practice-guides/artificial-intelligence-2025/norway/trends-and-developments
https://www.digdir.no/kunstig-intelligens/digdir-etablerer-ki-norge/7412
https://www.sas.com/no_no/news/press-releases/2025/december/government-ai-predictions-2026.html
https://datainnovation.org/2026/02/public-sector-ai-adoption-index-2026/
https://www.ayfie.com/impact/blog/public-sector-picks-made-in-norway-ai-as-government-mandates-adoption
https://jpt.spe.org/equinor-says-ai-saved-it-130m-in-2025
https://www.telenor.com/media/newsroom/telenor-sets-a-good-example-on-ai-upskilling/
https://www.dnv.com/news/a-strengthened-national-powerhouse-for-artificial-intelligence-in-norway-127183/
https://www.capgemini.com/no-no/solutions/data-and-ai-in-the-public-sector/
https://www.capgemini.com/no-no/solutions/generative-ai-for-the-public-sector/
https://www.consultancy.eu/news/10209/norways-npra-selects-capgemini-for-data-transformation-project
https://www.capgemini.com/no-no/insights/research-library/generative-ai-in-organizations-2025/
https://www.deloitte.com/global/en/issues/generative-ai/state-of-ai-in-enterprise.html
https://www.netguru.com/blog/ai-adoption-statistics
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/topics/ai-economy-institute/reports/global-ai-adoption-2025/
https://digital.nemko.com/insights/ai-in-norway-leading-nordic-innovation-compliance-in-2025
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-53770-7_11
https://aiindustryweek.no/

	Tech-analyse: AI-trender og adopsjon i norsk offentlig sektor og store selskaper
	Modenhet, fremtidsutsikter og drivere for Capgemini Norge — Mars 2026
	1. Hva er AI-adopsjon i norsk offentlig sektor og store selskaper?
	2. Adopsjonskurve og popularitet
	3. Jobbmarked og etterspørsel
	4. Økosystem og verktøykjede
	5. Konkurrenter og alternativer — konsulentmarkedet
	6. Styrker og svakheter
	✓ Styrker — AI-adopsjon i Norge
	✗ Svakheter og barrierer

	7. Tre scenarier — 2–3 år frem (2027–2028)
	8. Hvem bør lære dette — og hvem bør vente?
	9. Ressurser og kom i gang
	10. Konklusjon og anbefaling
	Kilder


